Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1/ Allgemeines — Geltungsbereich

1. Unsere Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Geschaftsbeziehungen der Schimmer Druck GmbH;
entgegenstehende oder von unseren Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden
erkennen wir nur dann an, wenn wir diesen ausdrucklich in Schriftform zugestimmt haben. Unsere
Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren
Geschaftsbedingungen abweichender Bedingungen des Kunden die Lieferung an den Kunden
vorbehaltlos ausfihren.

2. Unsere AGB’s gelten sowohl fiir Endverbraucher als auch fir Unternehmer im Sinn von § 310 |
BGB.

3. Maldgeblich ist die bei Vertragsabschluss jeweils gliltige Fassung.

§ 2/ Vertragsabschluss )
1. Die Angebote des Auftragnehmers sind freibleibend, technische sowie weitere Anderungen sind
vorbehalten.

2. Die Bestellungen auf der Website sind fiir den Auftraggeber bindend fir den Abschluss eines
Kaufvertrages Uber die im Onlineshop angebotenen Produkte.

3. Bei Auftragen mit Lieferung an Dritte ist Auftraggeber der Besteller und somit Kunde der Schimmer
Druck GmbH.

4. Erganzungsvereinbarungen sowie Nebenabsprachen bedirfen zur Wirksamkeit die Bestatigung in
schriftlicher Form bzw. per E-Mail oder per Telefax.

5. Die im Angebot bzw. in der Auftragsbestatigung genannten Liefertermine entsprechen dem
jeweiligen Planungszustand. Sie sind nicht als verbindliche Liefertermine zu verstehen.

6. Der Auftragnehmer behalt sich das Recht vor, u.a. Auftrage, die gegen die Grundwerte der
Bundesrepublik Deutschland oder die guten Sitten verstoRen, abzulehnen.

§ 3/ Preise und Zahlungsbedingungen

1. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, gelten die im Online-Shop
angebotenen Preise. Die Preise verstehen sich inklusive Verpackungs- und Versandkosten zu einer
Lieferadresse bei einem Standard-Versand. Expresskosten oder Sperrgutzuschlage sind in den
Preisen nicht enthalten.

Wichtige Hinweise fir Kunden mit umsatzsteuerbefreiter Lieferung, z.B. EU-Ausland:

Handelt es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer mit Sitz im EU-Ausland und verfigt dieser
Uber eine glltige Ust-ID-Nr., so ergeht die Rechnung ohne Umsatzsteuerausweis. Ist aufgrund einer
falschen Ust-ID-Nr. die Lieferung besteuert worden und beruhte dies auf einer unrichtigen Angabe des
Kunden, so ist eine Rickerstattung der Mehrwertsteuer ausgeschlossen. Sollte bei der Bestellung
keine Ust-ID-Nr. angegeben werden ist eine nachtragliche Ruckerstattung grundsatzlich
ausgeschlossen.

Kunden, deren Daten sich nach Uberpriifung durch das Bundesamt fiir Finanzen als ungiiltig oder
falsch erweisen, werden per E-Mail an die bei Aufgabe der Bestellung angegebene Adresse hiertiber
informiert und aufgefordert, innerhalb der ihnen gesetzten Frist die korrekten Daten zur USt.-ID-Nr. zu
Ubermitteln.

Nach Ablauf dieser Frist ergeht die Rechnung mit Umsatzsteuerausweis. Sollte diese Frist nicht
eingehalten werden, geht die Rechnung inkl. Umsatzsteuer raus.

Bei Bestellungen aus dem Nicht-EU-Ausland (Schweiz) erfolgt die Rechnungsstellung generell ohne
Umsatzsteuerausweis. Die Lieferung erfolgt frei Haus, d.h. exklusive Zélle und Einfuhrumsatzsteuer.



Zusatzkosten (Express-Zustellung, Daten-Check etc.) sind der Preisliste zu entnehmen. Wird eine
Warensendung aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, auf dessen Wunsch ein weiteres Mal an
ihn versandt, so hat er die hierfir anfallenden Kosten zu tragen.

2. Nachtraglich durch den Kunden veranlasste Anderungen des Auftrages werden gesondert in
Rechnung gestellt. Fir die nachtragliche Anderung der Auftragsparameter wird eine Pauschalgebtihr
von 11,00 Euro erhoben.

3. Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist in unseren Preisen eingeschlossen; sie wird entsprechend der
gesetzlichen Bestimmungen in der Rechnung ausgewiesen.

4. Die Zahlung des Kaufpreises erfolgt flir Kunden mit Wohn- und/oder Geschéaftssitz in der
Bundesrepublik Deutschland per Lastschrifteinzugsverfahren, per Vorkasse oder per Nachnahme. Bei
Nachnahmelieferungen und Vorkassezahlungen entstehen zusatzliche Geblihren. Kunden aus dem
Ausland haben nur die Moéglichkeit die Zahlungsart Vorkasse zu wahlen.

Ruckbuchung von Lastschriften: Durch eine erfolgte Riickbuchung gerat der Auftraggeber in
Zahlungsverzug. Im Falle von Zahlungsverzug sind Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten
Uber dem Basiszinssatz an den Auftragnehmer zu zahlen. Eine Mahnung wegen Zahlungsverzuges
wird mit € 5,00 EUR zzgl. 19% MwSt. berechnet. Die Geltendmachung eines weitergehenden
Schadens bleibt unberihrt. Sollte der Bankeinzug aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat,
nicht zum Zahlungserfolg fiihren, ist die Schimmer Druck GmbH berechtigt, vom Auftraggeber neben
den insoweit entstandenen Bankgebiihren fir den zuséatzlichen Aufwand eine Gebuhr in Hohe von €
16,00 zzgl. 19% MwSt. zu verlangen.

5. Der Auftraggeber behalt sich das Recht vor, Vorkasse oder Sicherstellung durch Bankbirgschaft zu
verlangen. Dies ist auch nach Auftragsbestatigung maglich, falls der Auftragnehmer eine
unzureichende Auskunft Gber die Zahlungsfahigkeit und die Vermdgenslage des Bestellers erhalt.

§ 5/ Urheberrecht

1. Die Druckprodukte werden nach den Vorgaben des Kunden produziert. Der Kunde haftet
gegeniber der Schimmer Druck GmbH, dass er zur Nutzung, Verbreitung und Weitergabe aller
Druckdaten bzw. Vorlagen uneingeschrankt berechtigt ist. Der Auftraggeber haftet in voller Héhe
dafir, dass fiir die bestellten Druckprodukte keine Schutz- und Urheberrechte Dritter verletzt wurden
sowie dass der Inhalt nicht gegen Vorschriften des Wettbewerbs und der guten Sitten verstoft.

§ 6 / Auftragsausfiihrung

1. Alle Auftrage fihren wir auf der Grundlage der vom Auftraggeber angelieferten bzw. Gbertragenen
Druckdaten aus. Die Daten sind in den unserem Online-Shop angegebenen Dateiformaten
bereitzustellen.

2. Der Auftraggeber haftet in vollem Umfang fiir die Vollstandigkeit und Richtigkeit seiner angelieferten
Daten. Dies gilt auch fir Dateniibertragungs- oder Datenfehler, die von uns nicht zu verantworten
sind.

3. Wir weisen darauf hin, dass wir eine fehlerfreie Leistung fiir abweichende Dateiformate nicht
gewabhrleisten kénnen.

4. Alle Datenanlieferungen durch den Auftraggeber oder durch einen von ihm eingeschalteten Dritten,
dies gilt auch fir Datentrager und Daten, unterliegen nicht unserer Prifungspflicht. Ausgenommen
sind hierbei offensichtlich nicht verarbeitungsfahige oder nicht lesbare Daten ebenso Auftrage, die von
der Schimmer Druck GmbH entworfen werden.

§ 7 / Haftung des Kunden

1. Der Auftraggeber hat bei Dateniibertragungen vor Ubersendung jeweils dem neuesten technischen
Stand entsprechend Schutzprogramme gegen Computerviren einzusetzen. Sollte der Kunde diese
Schutzvorkehrung unterlassen, muss er fir den daraus entstehenden Schaden aufkommen.

2. Der Kunde erklart, dass er im Besitz der Vervielfaltigungs-, Lizenz- bzw. Reproduktionsrechte der
Ubersandten Daten bzw. Unterlagen ist. Sollten durch die Ausfiihrung des Auftrages Urheberrechte

Dritter verletzt werden, so haftet der Auftraggeber alleine bzw. stellt uns der Auftraggeber von allen

Ansprichen Dritter diesbezliglich frei.

§ 8 / Belegexemplare



1. Wir behalten uns vor, Belegexemplare der Auftrage als Qualitdtsmuster zu verwenden.

§ 9/ Lieferung und Gefahreniibergang
1. Erfillungsort ist der Geschaftssitz, Dr.-Helmut-Schreyer-Str. 10, 04509 Delitzsch. Die Lieferung
erfolgt an die vom Besteller angegebene Lieferadresse.

2. Die Kosten des Versandes werden dem Kunden in Rechnung gestellt, sobald diese héher als die im
Preis inkludierten Versandkosten abweichen (z.B. in Fallen von Sperrgut, Sonderpaketgréfien,
Auslandslieferungen, Eil-Lieferungen, Sonderanfertigungen etc.). Der Kunde verzichtet ausdricklich
auf den Abschluss einer Transportversicherung.

3. Das Transportrisiko geht mit Wareniibergabe an ein Logistik- und Versandunternehmen auf den
Kunden uUber.

§ 10 / Eigentumsvorbehaltssicherung

1. Bis zum Zahlungseingang behalten wir uns das Eigentum an der gelieferten Ware vor. Sollte es
sich um einen Kunden im Sinne von § 310 BGB halten, bleibt die Ware solange unser Eigentum bis
samtliche Zahlungen aus der Geschaftsbeziehung ausgeglichen sind.

2. Die Kunden sind berechtigt, die gelieferten Ware im ordentlichen Geschaftsgang weiter zu
veraufdern; er tritt uns jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Endbetrages der Rechnung
(einschliellich MwSt.) ab, die ihm aus der WeiterveraufRerung gegen seine Abnehmer oder Dritte
entstehen. Nach der Abtretung ist der Auftragnehmer zum Forderungseinzug berechtigt. Unsere
Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberthrt. Sollte der Unternehmer seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen, behalten wir uns das Recht vor, die Forderung selbst
einzuziehen. In einem solchen Szenario kann der Auftragnehmer verlangen, dass der Kunde die
abgetretene Forderung an den entsprechenden Schuldner weitergibt.

3. Sollte der Kunde von Pfandungen betroffen sein, so ist der Auftragnehmer hierfiir schriftlich zu
Informieren, damit wir dann Klage gemaR § 771 ZPO erheben kénnen. Selbstverstandlich haftet der
Kunde aus den daraus resultierenden Kosten die der Auftraggeber verauslagt.

§ 11 / Mangelriige/Beanstandung

1. Anordnungs-, Mal3-, Register- und Farbabweichungen, die sich durch Unterschiede im verwendeten
Material und durch technische Bedingungen zwischen Druckdatei / ggf. Probedruck und Druck
ergeben, mussen ausdricklich vorbehalten werden und stellen keinen Mangel dar. AulRer diesen
Einflissen lassen sich, insbesondere auch durch die Hygroskopizitat des Papiers und durch
maschinelles Zusammentragen endloser Papierbahnen, sowohl in der Blatthdhe als auch in der
Blattbreite, Passunterschiede bis zu 1 % der Blattgréfie nicht vermeiden. Solche Abweichungen
stellen gleichfalls keinen Mangel dar. Die vorgesehenen Papiere und Papierfarben sind nur
unverbindliche Richtlinien; Abweichungen, insbesondere bei Qualitat, Stoffzusammensetzung,
Reilfestigkeit, Papierfarbe, Gewicht und Kohlepapiereinfarbung lassen sich von den Papierfabriken
von Fertigung zu Fertigung nicht vermeiden.

Der Besteller kann daher insoweit keine Wandlung, Minderung, Nachbesserung oder Schadenersatz
verlangen.

2. Bei selbstdurchschreibenden Papieren aller Art sowie bei Folien kann die Schimmer Druck GmbH
far Durchschrift, Druckqualitat, Lagerfahigkeit usw. nur in dem Umfang Gewahr Gbernehmen, als sie
von den Lieferern gegeben wird. Wird Mangelriige erhoben, ist die Schimmer Druck GmbH

berechtigt, die Gewahrleistungsanspriiche gegen die Hersteller bzw. Lieferanten abzutreten; jegliche
weiteren Gewahrleistungs- oder Schadensersatzanspriiche an den Auftragnehmer sind in diesem
Falle ausgeschlossen.

Nichtkaufleute haben, abweichend von Satz 2, das Recht, Minderung unter Ausschluss von Wandlung
und Schadensersatz auch fur Folgeschaden zu verlangen. Die Schimmer Druck GmbH kann die
Minderung durch Nachbesserung oder Ersatzleistung abwehren.

3. Die Druckstiicke werden vor dem Versand nicht Stiick fiir Stiick, sondern nur stapelweise geprift.
Eine Mangelriige kann deshalb nur dann erhoben werden, wenn nachweislich mehr als 3 % der
Auflage den beanstandeten Fehler aufweisen. Im Ubrigen werden nachgewiesene Sachmangel nach
unserer Wahl durch Neulieferung oder Nachbesserung behoben.

Sind Neulieferung oder Nachbesserung unmdglich, oder innerhalb einer angemessenen Nachfrist
fehlgeschlagen, kann der Kunde angemessene Herabsetzung der Vergltung oder



Ruckgangigmachung des Vertrages verlangen.

4. Offensichtliche Mangel der Lieferung oder Leistung sind unverziglich, innerhalb einer Frist von
einer Woche nach Empfang der Ware schriftlich zu riigen. Versteckte Mangel miissen unverziglich,
innerhalb einer Frist von einer Woche nach Entdeckung des Mangels schriftlich angezeigt werden.
Spatere Mangelrigen kdnnen nicht berlicksichtigt werden.

5. Kaufleute dirfen bei Mangelriigen, welche die Schimmer Druck GmbH nicht schriftlich als
begriindet anerkannt hat, die vereinbarte Zahlung nicht zurtickhalten und auch Zahlungsanspriche
aus anderen Auftragen nicht aufrechnen.

6. Eine Mehr- oder Minderlieferung von bis zu 10% der tatsachlich bestellten Menge ist zulassig und
kein Grund zur Minderung des Rechnungsbetrages. Rechnungsgrundlage ist gelieferte Menge.

7. Der Auftraggeber bestatigt mit der Zustimmung zu unseren Geschéaftsbedingungen, dass er
ausdriicklich fur den Inhalt seiner Datei verantwortlich ist. Prifungspflicht seitens Schimmer Druck
GmbH besteht nicht. Mangel aus fehlerhafter Dateianlage oder falschem Inhalt tragt ausdricklich der
Auftraggeber. Der Auftragnehmer weist ausdriicklich darauf hin, dass die angelieferten Druckdaten
nicht auf den Inhalt, Farbabweichungen, Fehler bei der Dateianlage etc. geprift werden. Fir die
Anlieferung der Daten ist ausdricklich der Auftraggeber verantwortlich.

§ 12 / Haftung im Schadensfall

1. Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in § 9 vorgesehen, ist — ohne Ricksicht auf
die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs — ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fur
Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger
Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sachschaden gemal § 823
BGB.

2. Die Begrenzung nach Ziffer 1 gilt auch, soweit der Kunde anstelle eines Anspruchs auf Ersatz des
Schadens, statt der Leistung Ersatz nutzloser Aufwendungen verlangt.

3. Da die Schadensersatzhaftung unserem Unternehmen gegenulber ausgeschlossen oder
eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die persénliche Schadensersatzhaftung unserer
Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen.

§ 13 / Datenarchivierung

Alle der Schimmer Druck GmbH Uberlassenen Druckdaten werden nicht an den Auftragnehmer
zurtckgesandt und nach Versand des Druckauftrages in den meisten Fallen geléscht. Der
Auftragnehmer behalt sich das Recht trotzdem vor, einzelne Druckdaten zu archivieren, ein daraus
resultierender Anspruch auf Herausgabe der Daten fir den Auftragnehmer kann hieraus aber nicht
abgeleitet werden. Der Auftraggeber wird die Druckdaten, nachdem der Auftraggeber seinen
Verpflichtungen nachgekommen ist, nicht an Dritte weiterleiten.

§ 14 / Eigentums- und Urheberrecht an Entwiirfen usw. (gilt nur fiir die Auftrage, wo
ausdriicklich eine Designleistung bestellt wird)

1. Die Schimmer Druck GmbH behalt das Urheberrecht und das Recht der Vervielfaltigung an ihren
Entwirfen, Skizzen, Reinzeichnungen, Originalen, Filmen, Drucktragern usw., wenn nicht ausdriicklich
etwas anderes vereinbart ist.

2. Der Besteller darf Entwiirfe des Auftragnehmers nicht vervielfaltigen, es sei denn, der
Auftragnehmer stimmt schriftlich zu.

3. Entwiirfe, Reinzeichnungen, Filme usw. bleiben auch nach Bezahlung Eigentum des
Auftragnehmers mit Ausnahme der dem Besteller zur Vervielfaltigung schriftlich freigegebenen
Entwurfe.

4. Der Besteller muss die Schimmer Druck GmbH bei der Fertigung der Entwirfe unterstitzen. Dies
umfasst insbesondere: Uberlassen der bisherigen Geschaftsdrucke, Werbemittel usw.; Angaben der
ungefahren Gestaltung anhand der vorgelegten Unterlagen; Informationen fir die Analyse; eindeutige
Angaben der Anderungswiinsche, falls die Entwiirfe geandert werden sollen.

5. Der Besteller erhalt einen Entwurf. Geringfligige Anderungen dieses Entwurfs werden ohne
zusatzliche Kosten durchgefiihrt. Bei einer Geschaftsdruck-Werbeform wird fiir den vereinbarten Preis



die vereinbarte Zahl von Blickfang- bzw. Briefblatt- sowie Folge-Geschaftsdruck-Entwirfen angefertigt.

6. Die Schimmer Druck GmbH verpflichtet sich nicht, die Druckdaten oder die genehmigten Entwirfe
aufzubewahren.

§ 15/ Abweichende Liefer- und Zahlungsbedingungen des Bestellers

Etwaige vom Besteller vorgeschriebene Liefer- und Zahlungsbedingungen gelten, soweit sie nicht mit
den vorstehenden Bedingungen und dem Inhalt der Auftragsbestatigung Ubereinstimmen, als
widersprochen und ausgeschlossen.

§ 16 / Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, wird hierdurch die
Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht beruhrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt
diejenige wirksame Bestimmung als vereinbart, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen
Bestimmung am nachsten kommt. Im Fall von Licken gilt diejenige Bestimmung als vereinbart, die
dem entspricht, was nach Sinn und Zweck dieses Vertrages vereinbart worden ware, hatte man die
Angelegenheit von vornherein bedacht.

§ 17 | Gerichtsstand, anwendbares Recht
1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist auch bei Bestellungen aus
dem Ausland der Geschaftssitz des Auftragnehmers.

2. Ist der Auftraggeber Kaufmann, so ist der Geschéftssitz der Schimmer Druck GmbH Gerichtsstand.

3. Die Geltung des UN-Kaufrechtes ist ausgeschlossen.



